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“vanwege toegenomen
rekenkracht en data …”

- Inleiding van vrijwel ieder rapport over AI
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Rekenkracht

1,200,000,000,000,000,000
floating point operations per second

(of: 12,000 high-end PC’s tezamen)
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Impact AI
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“If data is the new gold, 
Artificial Intelligence is the 

new electricity”
- Andrew Ng (2016)

“Data is the new gold” 
- Neelie Kroes (2011)
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Impact AI
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Impact AI

1e

2e

3e

4e

bias

privacy-inbreuken

financiële schade

lichamelijk letsel

efficientië

personalisatie

productiviteit

nieuwe 
producten/diensten

veiligheid

verdringing markteffecten

sociale isolatie
milieu/klimaat

lock-in/too-big-to-fail

bias

economisch groei

gezondheidszorg

wetenschap
innovatie

marginalisatie

democratische 
ondermijning

ongelijkheid

surveillance
polarisatie

content-overload

geo-politiek

polarisatie

ESGs

nieuwe banen

...

Einde van al onze problemen? Einde van de mensheid?
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AI en de overheid 
als wetgever
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Internationaal
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Nationaal
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De overheid als 
gebruiker van AI
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Kaders

Artikel 8

Naleving van de voorschriften

Artikel 9

Systeem voor risicobeheer

Artikel 10

Data en databeheer

Artikel 11

Technische documentatie

Artikel 12

Registratie (logging)

Artikel 13

Transparantie aan gebruikers

Artikel 14

Menselijk toezicht

Artikel 15

Nauwkeurigheid & robuustheid
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Ethische principes

Vereisten (ethisch & juridisch)

Processen, (M)RM & governance

(Model) methodologieën

Methodes & technieken

Inbedding

strategisch

tactisch

operationeel
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Nieuwe eisen aan 
mens & organisatie



23



24

CISO of CIO 

Communicatieadviseur 

Data scientist

Databeheerder of bronhouder 

Domeinexpert

Functionaris gegevensbescherming

HR-medewerker 

Jurist 

Ontwikkelaar algoritme 

Opdrachtgever 

Overige leden projectteam 

Projectleider 

Strategisch adviseur ethiek

• Wat voor type data gaat gebruikt worden als input voor het algoritme en uit welke 
bronnen is de data afkomstig?

• Is de kwaliteit en betrouwbaarheid van de data voldoende voor de beoogde 
datatoepassing? Leg uit.

• Welke aannames en bias liggen in de data besloten en hoe wordt de invloed daarvan op 
de output van het algoritme gecorrigeerd of anderszins ondervangen of gemitigeerd? 

• Indien gebruik wordt gemaakt van trainingsdata: is de data representatief voor de 
context waarin het algoritme ingezet gaat worden?

• Type algoritme: wat voor soort algoritme wordt gebruikt of gaat worden gebruikt? 
Hoe werkt het? Onderscheid tussen:

a) een niet-zelflerend algoritme, waarin de mens de regels specificeert die 
de computer moet volgen

b) een zelflerend algoritme, waarin de machine zelf leert over de patronen 
in de data (machine learning)

• Waarom wordt voor dit type algoritme gekozen?
• Waarom is dit type algoritme het meest geschikt om de geformuleerde 

doelstellingen te bereiken?
• Welke alternatieven zijn er en waarom zijn die minder passend of bruikbaar?

• Wat is de accuraatheid van het algoritme, en op basis van welke evaluatiecriteria is 
deze accuraatheid bepaald?

• Is de mate van accuraatheid acceptabel voor de manier waarop het algoritme 
ingezet zal worden? Hoe wordt het algoritme getest?

• Welke maatregelen kunnen worden getroffen om de risico’s van reproductie of 
zelfs versterking van biases tegen te gaan (bijv. andere samplingstrategie, feature 
modification, ...)?

• Hoe vaak/erg zit het algoritme ernaast? (bijv. in termen van aantal false positives, 
false negatives, R-squared, ...)
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CISO of CIO 

Communicatieadviseur 

Data scientist

Databeheerder of bronhouder 

Domeinexpert

Functionaris gegevensbescherming 

HR-medewerker 

Jurist 

Ontwikkelaar algoritme 

Opdrachtgever

Overige leden projectteam 

Projectleider 

Strategisch adviseur ethiek

• Welke rol spelen mensen bij het nemen van beslissingen op basis van de output van het 
algoritme (‘human in the loop’) en hoe worden zij in staat gesteld om die rol te spelen?

• Is er nu en in de toekomst voldoende gekwalificeerd personeel aanwezig om het 
algoritme te beheren, te herzien en aan te passen indien gewenst/nodig?

• Wat zullen de effecten zijn van de inzet van het algoritme voor burgers en hoe wordt 
rekening gehouden met de ‘menselijke maat’ bij het nemen van beslissingen op basis van 
de output van het algoritme?

• Welke risico’s voor stigmatiserende, discriminerende of anderszins schadelijke of nadelige 
effecten zijn er voor de burger en hoe zullen die worden bestreden of gemitigeerd?

• Tijd/periode: wanneer gaat het algoritme ingezet worden? Hoe lang is de periode dat 
het ingezet wordt?

• Plaats: waar vindt inzet van het algoritme plaats? Is dat in een bepaald geografisch 
gebied, is dat bij een bepaalde groep personen of dossiers?

• Kan het algoritme ook nog worden ingezet als contextfactoren veranderen of als het 
algoritme gebruikt wordt in een andere context dan waarvoor het is ontwikkeld?

• Is voorzien in goede instrumenten voor evaluatie, auditing en borging van het algoritme?
• Zijn er voldoende mogelijkheden om rekenschap en verantwoording af te leggen over 

het algoritme?
• Welke mogelijkheden zijn er voor auditors en toezichthouders om (formele) 

consequenties te verbinden aan de inzet van een algoritme door de overheid (bijv. 
terugkoppeling van bevindingen, doen van aanbevelingen, budgettaire consequenties, ...)



Contact

www.rijksictgilde.nl

RIG@rijksoverheid.nl

joost.burgt@rijksoverheid.nl
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